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 MÜÜGITEHINGUTE ÜLDTINGIMUSED  

1. ÜLDTINGIMUSTE ESE  

1.1 Käesolevad üldtingimused (edaspidi „tingimused“) reguleerivad 

tellimuse kinnitus(t)es (edaspidi „tellimuse kinnitus“) märgitud 

profiilide ja muude toodete (edaspidi üheskoos „profiilid“) tootmist 

ja/või müüki ja tarnet ning profiilide eest tasumise tingimusi ning neid 

kohaldatakse kõigile müügitehingutele ostja ja müüja (Neular OÜ, 

registrikood 12983077, aadress A. H. Tammsaare tee 47, 11316, 

Tallinn) vahel.  

1.2 Profiilide kvaliteet vastab keskmisele kvaliteedile, mis on nõutav 

sarnaste taaskasutusse võetud plastist toodetud profiilide puhul, mille 

materjal ei ole homogeenne. Profiilides esineb tühimikke/auke, 

toonierinevusi ning profiilid võivad sisaldada väheses koguses metalli 

ja muid võõriseid. Profiilide mõõdud võivad kõikuda kuni 5% võrra igas 

mõõtmes. Nimetatud ebakorrapärasusi ei loeta puudusteks. Iga Profiili 

füüsikaliste ja kvaliteedi näitajate osas tehakse Ostjale kättesaadavaks 

tootekaart. 

1.3 Iga profiilide müügitehingu puhul lähtub müügileping 

käesolevatest tingimustest ja tellimuse kinnitusest, mis määrab 

kindlaks kokkuleppe sisu profiilide kogust ning täiendavaid teenuseid, 

tarnet, hinda ja maksmise korda, samuti tarne aega ja kohta 

puudutavas (edaspidi üheskoos „leping“).  

2. HIND JA ARVESTUS  

2.1 Lepingu hind on profiilide, täiendavate teenuste ja tarne eest 

tasutav kogusumma (edaspidi „müügihind“), millelt arvestatakse 

käibemaks, kui see on kohaldatav.  

2.2 Pärast profiilide ternimist saadab müüja ostjale e-postiga arve ostja 

poolt antud aadressile. Kui profiilide eest tehakse ettemakse, tasub 

ostja ettemakse ettemaksearve alusel. Sellisel juhul edastab müüja 

ostja poolt antud e-posti aadressile arve tellimuses kokkulepitud 

müügihinna tasumata osale.  

2.3 Ostja kohustub teatama müüjale arvega seotud nõuetest arve 

väljastamisele järgneva tööpäeva lõpuks. Ostjal ei ole õigust esitada 

nõudeid hiljem.  

2.4 Kohustus maksta profiilide eest loetakse täidetuks, kui kogu 

müügihinnas määratud summa on laekunud müüja pangakontole. 

Võlgnevuse tekkimisel kaetakse maksetest, sõltumata 

maksekorraldusel näidatud selgitusest, kõigepealt viivis ja 

leppetrahv ning seejärel müügihinna tasumata osa.  

3. TARNE JA OMAND  

3.1 Müüja kohustub tarnima profiilid ostjale tellimuse kinnituses 

kokkulepitud ajal ja kohas.  

3.2 Profiilide tarne vormistavad pooled üleandmise-vastuvõtu aktiga. 

Allkirjastatud saatelehte käsitlevad pooled üleandmise-vastuvõtu 

aktina. Olenemata eelnimetatud dokumentide vormistamisest loetakse 

tarne toimunuks 3 päeva möödumisel profiilide faktilisest tarnimisest.  

3.3 Profiilide juhusliku hävimise ja/või kahjustumise riisiko läheb üle 

müüjalt ostjale profiilide faktilise üleandmisega ostjale. Kui ostja ei võta 

profiile vastu kokkulepitud ajal ja kohas (s.h. faktiliselt), läheb profiilide 

juhusliku hävimise ja/või kahjustumise risk ostjale üle kuupäeval, milles 

alates on Ostja tarne vastuvõtmisega viivituses.  

  

3.4 Tarne korral müüja asukohas kohustub ostja profiilid nimetatud 

asukohas üle vaatama. Ostja on kohustatud esitama pretensioonid 

mittevastavustest profiilide liigi, koguse ja/või kvaliteedi osas nende 

vastuvõtmisel. Kui ostja ei teata mittevastavusest, loetakse, et profiilid on 

tarnitud lepingu kohaselt. Ostjal on õigus esitada nõudeid seoses 

puudustega värvi või mõõtude osas 7 päeva jooksul profiilide 

vastuvõtmisest arvates.  

3.5 Puudustest teatamisel peab ostja neid kirjalikus nõudeaktis täpselt 

kirjeldama. Nõudeakt peab sisaldama muuhulgas: a) tellimuse kinnituse 

numbrit; b) arve numbrit; c) puudujääki profiilide koguses; d) puuduse 

täpset kirjeldust; f) puudust kinnitavat piltmaterjali, mis sisaldab pilte 

kõigist tarnitud profiilidest, kusjuures transpordikahjustused peavad 

olema tuvastatud enne profiilide vastuvõtmist veoettevõtjalt. Puudustest 

teatamine ei vabasta ostjat kohustusest maksta tarnitud profiilide eest, 

kui pooled ei ole kokku leppinud teisiti.  

3.6 Kui ostja ei teata profiilide puudustest, mis olid nähtavad tarnimisel 

ja mille ostja oleks hoolika ülevaatamise korral pidanud avastama 

üldtingimuste punktis 3.4 nimetatud tähtaja jooksul ja/või ostja ei 

kirjelda puudusi piisava täpsusega, ei või ostja profiilide puudustele 

tugineda.  

3.7 Profiilide omand läheb ostjale üle müügihinna tasumisel ja teiste 

lepingust tulenevate kohustuste täitmisel (kulude ja kahju hüvitamine, 

viivise tasumine jms). Kui müüja ja ostja on lepingus kokku leppinud, et 

ostja osaliselt või täielikult tasub profiilide eest pärast nende üleandmist 

ostja valdusesse, ei lähe profiilide omand üle ostjale enne, kui kogu 

müügihind on tasutud (omandireservatsioon).  

3.8 Ajal, mil profiilide omand ei ole veel ostjale üle läinud, ei või ostja 

müüja loata üle anda profiilide valdust või üürida neid edasi kolmandale 

isikule.  

3.9 Kui makse on osaliselt või täielikult tasumata või kui müüja vara on 

arestitud või kui müüja suhtes algatatakse pankrotimenetlus või kui 

müüjal on põhjendatud kahtlus, et ostja ei suuda tähtaegselt täita endale 

võetud kohustusi, võib müüja siseneda ostja ruumidesse/territooriumile 

eesmärgiga osaliselt või täielikult taastada profiilide valdus ja/või müüa 

need edasi või nõuda ruumide või territooriumi, kuhu profiilid on tarnitud 

või kus neid kasutatakse, omaniku teavitamist profiilide omandi 

kuulumisest müüjale.  

4. POOLTE ÕIGUSED JA KOHUSTUSED  

4.1 Kui müüja on kohustatud tagama veo ja tarne, on ostja kohustatud 

tegema vajalikud ettevalmistused üleandmiskohas (tagama vajaliku 

ruumi/territooriumi ja tõsteseadmete olemasolu, võimaluse vedada 

profiilid ruumi/territooriumi juurde), mis on vajalikud profiilide 

häireteta üleandmiseks ostjale kokkulepitud tähtpäevaks.  

4.2 Ostja teatab müüjale oma maksejõuetusest, tema suhtes algatatud 

pankrotimenetlusest, tema likvideerimisest, ümberkujundamisest või 

saneerimisest lepingu kehtivuse ja aja kestel, mil tellimuse kinnitust 

täidetakse, 3 (kolme) päeva jooksul sellest või sellise sündmuse ohust  

teadasaamisest.  

4.3 Punktis 3.9 nimetatud juhtudel või kui ostja viivitab oma kohustuse 

täitmisega, sealhulgas profiilide vastuvõtmise või makse tasumisega, 

on müüjal õigus mitte täita oma kohustusi, sealhulgas teiste tellimuse 

kinnitustega seotud kohustusi, kuni ostja täidab oma kohustused või 

annab piisava tagatise.  
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4.4 Autoriõigus ja muu intellektuaalomand profiilidega seotud 

konstruktsioonilistele lahendustele, joonistele, visanditele ja 

skeemidele kuulub müüjale ning ostjal ei ole õigust neid kasutada, välja 

arvatud kavandatud kasutus, ja ostja ei või toota või lubada toota uusi 

analoogseid või sarnaseid tooteid.  

5. KONFIDENTSIAALSUS 

5.1 Ostja aktsepteerib, et müüja poolt ostjale avaldatud tehniline, 

kaubanduslik ja finantsteave kujutab endast müüja konfidentsiaalset 

teavet. Ostja ei avalda ega edasta nimetatud teavet kolmandatele 

isikutele ja ei kasuta taolist teavet muul eesmärgil kui profiilide 

kasutamiseks kavandatud oli ning vastavuses lepinguga.  

5.2 Konfidentsiaalsusnõue on tähtajatu ning jääb kehtima pärast 

lepingu lõppemist.  

5.3 Käesolev konfidentsiaalsusnõue ei hõlma teavet, mis (i) oli 

õiguspäraselt ostja valduses enne selle avaldamist müüja poolt, (ii) on 

õiguspäraselt avalikult teada või (iii) on õiguspäraselt saadud 

kolmandalt isikult.  

5.5 Ostja tagab asjakohaste lepinguliste kokkulepetega, et ka tema 

töötajatele ja koostööpartneritele laieneb käesolevas lepingus 

esitatule sarnane konfidentsiaalsusnõue. 

5.6. Jaotises 4 esitatud kohustuste rikkumine loetakse oluliseks 

rikkumiseks ning, kui on mõistlikult alust arvata, et rikkumine on 

toimunud, peab pool teise poole nõudmisel tõendama, et ei ole 

kohustust rikkunud. 

6. MÜÜGIGARANTII 

6.1 Müüja annab profiilidele garantii ning garantii tingimused, mida 

kohaldatakse müügitehingutele, on kättesaadavad müüja veebilehel 

www.neular.com/garantiitingimused (edaspidi: „garantii“). 

Müügiarantii antakse täispolümeerprofiilidele nende kodukasutuse 

puhul ning muul otstarbel kasutuse puhul rakendub seadusest tulenev 

garantiikohustus. Profiilidel ei või esineda tootmisdefekte ning garantii 

kehtib algsest ostukuupäevast:  

● Neular Craft 

puhul – 10 aastat 

● Neular Natural 

puhul – 5 aastat 

● Neular Craft / Neular Natural 

materjalist toodete puhul – 2 

aastat.  

7. VASTUTUS 

7.1 Kui ostja ei soorita müüjale lepingus määratud makset hiljemalt 

lepingus ettenähtud tähtpäevaks, kohustub ostja tasuma müüjale 

viivist 1 % maksmata summast iga päeva eest, mille võrra makse viibib. 

Viivist ei kohaldata teiste maksetele, sealhulgas ettemakse, puhul.  

7.2 Kui ostja ei võta profiile vastu lepingus määratud ajal, kohustub ta 

maksma müüjale leppetrahvi 1 % maksmata summast iga päeva eest, 

mille võrra vastuvõtmine viibib. Kui ostja ei võta profiile vastu 

tähtajatult, kohustub ta maksma müüjale leppetrahvi 50% 

vastuvõtmata profiilide müügihinnast.  

7.3 Muuhulgas on müüjal õigus taganeda tellimuse kinnitusest ja 

nõuda p-s 7.2 ettenähtud leppetrahvi tasumist, kui ostja ei ole 

kokkulepitud ajal ja kohas profiile vastu võtnud ning ei tee seda ka 

müüja poolt mõistliku täiendava aja andmisel.  

7.4 Müüja vastutab – konkreetse tellimuse kinnituse alusel makstud 

tasu ulatuses – üksnes lepingu rikkumise eest, mis on põhjustatud 

tahtlikult või raskest hooletusest. 

7.5 Ostja võib taganeda tellimuse kinnitusest ja nõuda profiilide 

tagasivõtmist ning müügihinna tagastamist üksnes puuduse korral, 

mida ei saa parandada ning juhul, kui profiilide asendamine uutega ei 

anna tagajärge, mille puhul profiilid saaks võtta kavatsetud kasutusele, 

ja müüja oli vastavast olukorrast teadlik tellimuse kinnitust sõlmides.  

7.6 Käesoleva lepinguga ettenähtud leppetrahvi nõue tuleb esitada 

hiljemalt 1 (ühe) kuu jooksul ajast, mil pool sai teada konkreetsest 

rikkumisest.  

7.7 Pooled ei vastuta käesolevast lepingust tulenevate kohustuste 

mittekohase täitmise eest, kui mitterahuldava täitmise on põhjustanud 

vääramatu jõud. Pooled määratlevad vääramatu jõuna muuhulgas 

lepingu täitmise osaliselt või täielikult võimatuks muutvad õigustloovad 

aktid ja nende muudatused, samuti ekspordi- või impordipiirangud, 

profiilide tarne viibimise ning asjaolud, mis saabuvad pärast tellimuse 

kinnitust ja on takistuseks selle täitmisele või muudavad täitmise 

ebakohaselt kulukaks või muidu ebamõistlikuks ja mida ei olnud 

mõistlike pingutustega võimalik ette näha või vältida.  

8. LEPINGU KEHTIVUS 

8.1 Üldtingimused kehtivad – alates nende avaldamisest müüja 

veebilehel – kõigi tellimuse kinnituste kohta. Iga leping kehtib kuni 

lepingust ja tellimuse kinnitusest tulenevate kohustuste kohase 

täitmiseni.  

8.2 Kumbki pool võib tellimuse kinnituse tühistada, teatades teisele 

poolele vähemalt 14 tööpäeva ette ning hüvitades eelnevalt teisele 

poolele kulud ja kahju, mis talle tekkisid tulenevalt tellimuse kinnituse 

kehtivusest lähtumisest.  

9. MUUD TINGIMUSED 

9.1 Lepingupooled kohustuvad kohe teatama teisele poolele oma 

kontaktandmete muutumisest ning samuti muudest lepingu suhtes 

tähtsust omavatest asjaoludest. Poole poolt teisele poolele esitatavad 

lepinguga seotud teated tuleb edastada poole volitatud isikule 

kirjalikult taasesitatavas vormis, välja arvatud juhul, kui leping nõuab 

teatamist kirjalikus vormis. Teated loetakse kättesaaduks järgnevalt: 

saatmisel tähitud kirja või kulleriga – üleandmisega või 5 päeva 

möödumisel postitamisest; saatmisel e-postiga – e-kirja saatmise 

hetkest, kui saatja ei saa teadet, mille kohaselt e-kirja saatmine ei 

õnnestunud.  

9.2 Lepingust tulenevad vaidlused lahendatakse poolte kokkuleppel. 

Kui kokkuleppele ei jõuta, lahendatakse vaidlus Harju Maakohtus 

vastavalt Eesti Vabariigi õigusaktidele.  

http://www.neular.com/garantiitingimused

